
  

    

  

  

CChhii  ssiiaammoo..      

  
LLoo  SSttuuddiioo  SSeerrvviiccee  ddii  GG..BBeerrttoolllliinnii  èè,,  ddaa  sseemmpprree,,  aapppprreezzzzaattoo  ppeerr  llaa  ccoorrrreetttteezzzzaa  ee  llaa  

pprrooffeessssiioonnaalliittàà  ddiimmoossttrraattaa  nneellllaa  ffoorrnniittuurraa  ddeeii  SSeerrvviizzii  eerrooggaattii;;  nnaassccee  ddaa  oollttrree  3300  aannnnii  ddii  

eessppeerriieennzzaa  ooppeerraattiivvaa  ccoonn  ddooccuummeennttaattii  ssuucccceessssii  ddii  uunn  DDiirriiggeennttee  dd’’AAzziieennddaa  IInndduussttrriiaallee  

iimmppeeggnnaattoo  nneellllaa  QQuuaalliittàà  TToottaallee  èè  ssttaattoo  DDoocceennttee  aa  ccoonnttrraattttoo,,  pprreessssoo  ll''UUnniivveerrssiittàà  ddii  TToorr  

VVeerrggaattaa,,  FFaaccoollttàà  ddii  IInnggeeggnneerriiaa  GGeessttiioonnaallee,,  ppeerr  ii  MMaasstteerr  pprreevviissttii,,  mmaatteerriiee::  

CCoommuunniiccaazziioonnee  dd''IImmpprreessaa  ee  MMaarrkkeettiinngg..  
  

  

CCoossaa  ffaacccciiaammoo..  
  

    GGeessttiioonnee  ddiirreettttaa  SSiisstteemmii  ddii  AArrcchhiivviiaazziioonnee  OOttttiiccaa..  
    UUffffiiccii  SSttaammppaa  OOnn--LLiinnee  ccoonn  llaannccii  dd’’AAggeennzziiaa  ee  ccuurraa  iinn  RReettee..  
    RReeaalliizzzzaazziioonnee,,  RReeggiissttrraazziioonnee  ee  DDiiffeessaa    MM AA RR CC HH II     AAzziieennddaallii..  

    CCeerrttiiffiiccaazziioonnii  ““OOggnnii  TTiippoo""  ((AAssssiisstteennzzaa  --  DD..  LL..  vvoo  119966  --  PPrriivvaaccyy))..  
    RReeaalliizzzzaazziioonnee  ee  GGeessttiioonnee,,  SSiittii  WWEEBB  //  aanncchhee  ee--CCoommmmeerrccee  &&  HHoossttiinngg..  
    FFoorrmmaazziioonnee..  ((CCoommuunniiccaazziioonnee    --    MMaarrkkeettiinngg    --    VVeennddiittaa    --    SSoommmmeelliieerr))..  
    CCoonnssuulleennzzee  iinn  OOrrggaanniizzzzaazziioonnee  dd’’IImmpprreessaa,,  IInnffoorrmmaattiiccaa,,  EEnnooMMaarrkkeettiinngg..  
    PPuubbbblliicciittàà  rreeaallmmeennttee  GGRRAATTIISS  ssuullllee  nnuuoovvee  MMaappppee  TTaaxxii   ddeell  CCeennttrroo  ddii  RRoommaa..  

  
  

  

  

MMaarrkkeettiinngg..    
  

LLaa  FFoorrmmaazziioonnee  ppoorrttaa  aadd  iinnqquuaaddrraarree  llee  aattttiivviittàà  ccoonn  uunn  vviissssuuttoo  ttaagglliioo  pprraattiiccoo,,  ssoopprraattttuuttttoo  nneelllloo  

ssttuuddiioo  ee  nneellllaa  sstteessuurraa  ddii  uunn  ccaassoo  rreeaallee  cchhee  vveerrrràà  rraaffffrroonnttaattoo  ccoonn  llee  ssoolluuzziioonnii  ddii  MMaarrkkeettiinngg    

ee  CCoommuunniiccaazziioonnee  ggiiàà  iimmpplleemmeennttaattee..    

IIll  nnoossttrroo  ppaarraaddiiggmmaa  ssaarràà::    

llee  ""AAzziieennddee""  nnoonn  eessiissttoonnoo,,  eessiissttoonnoo  ggllii  UUoommiinnii  cchhee  llee  ccoommppoonnggoonnoo  !!    

((IIll  ffaattttoorree  uummaannoo  èè  ttoorrnnaattoo  aadd  eesssseerree  ddeetteerrmmiinnaannttee))..  

  

  

                  GGiiaannccaarrlloo  BBeerrttooll ll iinnii   

                                                        

  

   

  
  

  

  

CCii  hhaannnnoo  ddaattoo  ffiidduucciiaa..  
  
AACCCCAADDEEMMIIAA  EEUURROOPPEEAA  SSOOMMMMEELLIIEERR      --  ((RRMM))  --  IIttaalliiaa                --        HHEEIINNZZ  GGmmbbhh  ((MMaatt..  ppllaasstt..))                ((OOFF))  --  GGeerrmmaanniiaa  

FF..ssccoo  CCIINNZZAANNOO  &&  CC..iiaa  SS..pp..AA..                --  ((TTOO))  --  IIttaalliiaa            --        II..MM..CC..    SS..AA..  ((MMKKTT))                  ((LLuuggaannoo))  --  SSvviizzzzeerraa  

SS..AA..VV..II..  FFLLOORRIIOO  SS..pp..AA..                                      --  ((TTPP))    --  IIttaalliiaa            --        BBAANNDDOO  SS..rr..ll..  ((TTOO--PPrroo..))            ((HHKKGG))  --  CCiinnaa  

SS..AA..  SSAANNNNIITTEE  SS..pp..AA..  ((VViittiivviinniiccoolloo))        --  ((BBNN))    --  IIttaalliiaa            --        DDIIVVEELLIITT  SS..AA..  ((SSttiirr..))              ((CChhaatt..  SSttDD))  --  SSvviizzzzeerraa  

CCOONNFFCCOOOOPPEERRAATTIIVVEE                                            --  ((PPZZ))    --  IIttaalliiaa              --        GGrruuppppoo  SS..ii..AA..--  IIBBMM--IInnffoorrmm..          ((RRMM))  --  IIttaalliiaa  

SSCCHHUULLTTZZEE  SS..pp..AA..  ((LLaavv..  IInndd..))                        --  ((PPGG))    --  IIttaalliiaa            --     CCEENNTTRRAALLEE    ddeell    LLAATTTTEE  ddii    RROOMMAA    --  IIttaalliiaa        

AAPPEEXX  SS..rr..ll..  ((TTeelleemmaattiiccaa))                            --   ((RRMM))  --  IIttaalliiaa              --      TTeelleeAArrccOOtttt  ((AArrccOOtttt))                        ((RRMM))  --  IIttaalliiaa 
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